TRUONG PAI HOC NHA TRANG
KhoaKT-TC
B6 mon: Tai chinh - ngan hang
PE CUONG HQC PHAN
1. Théng tin vé hec phan:
Tén hoc phan:
- Tiéng Viét: QUAN TRI NGAN HANG THUONG MAI
- Tiéng Anh: MANAGEMENT COMMERCIAL BANK

M3 hoc phan: FIB370 Sétinchi: LT=3
Dao tao trinh d6: DPai hoc
Hoc phan tién quyét: Ngan hang thuong mai, Phan tich tai chinh

2. M0 ta tém tit hoc phan: , ,

Hoc phan Quan tri ngan hang thuong mai cung cap cho nguoi hoc nhitng kién
thirc co ban vé cong tac quan tri cac hoat dong ciia ngan hang thuong mai hién dai. Céac
cha @& caa hoc phan 1an luot trinh bay dén nguoi hoc kién thirc tdng quan vé quan tri
ngan hang thuong mai ciing nhu tirng khau quan tri cu thé trong hoat dong kinh doanh
ctia ngan hang thuong mai nhu: Quan tri von caa ngan hang; quan tri tai sin co, quan tri
tal san no cua ngan hang thuong mai; quan tri rai ro trong kinh doanh ngan hang, Phéan
tich két qua kinh doanh ciangan hang; ...

3. Muctiéu:

Trang bi cho nguoi hoc nhitng kién thirc co ban vé c&c mang quan trj trong hoat
dong kinh doanh cua ngan hang thuong mai. Sau khi hoc xong hoc phan ndy nguoi hoc
ngoai duoc tiép tuc cang cd ving chic hon kién thirc vé cac nghiép vu ciia ngan hang
thuong mai; ddng thoi con hiéu biét dugc day da vatoan dién hon vé cach hoach dinh —
t6 chirc — klem soét trong hoat dong kinh doanh cia ngan hang dé cé du k§ nang cong tac
tai cac ngan hang thuong mai hién nay.

4. Két qua hoc tap mong doi (KQHT):
Sau khi hoc xong hoc phan, sinh vién co thé:

a) Giai thich va phan biét duoc khd niém vé cac noi dung quan tri ngan hang
thuong mai nhu quan tri vn ty c6, quan tri tdi san n, quan tri tai san co, rai ro va quan
tri rui ro trong kinh doanh ngan hang; giai thich va phan biét dugc khd niém céc ndi
dung thu nhap — chi phi — loi nhuan — phan phdi lgi nhuan ciing nhu céc chi tiéu danh gia
két qua kinh doanh cua ngan hang thuong mai.

b) X&c dinh dugc von tu ¢6 cia NHTM, tinh todn dé nhan dién va do luong duoc
mirc do rui ro trong kinh doanh caia NHTM; tinh todn dugc céc chi tiéu do luong két qua
kinh doanh ciaNHTM.

¢) Ly giai duoc céc nguyén tac, qui dinh, qui trinh, chinh sach dp dung trong viéc
quan tri cac hoat dong kinh doanh cuaa NHTM; Phan tich dugc mbi lién hé gitra cac van
dé kinh té - x& hoi voi cac hoat dong kinh doanh vaxu hudng quan tri caaNHTM;



d) béanh gia dugc cac y kién binh luan ciing nhu ¢ y kién binh luan xung quanh
céc hoat dong kinh doanh va quan tri hoat dong kinh doanh caaNHTM.

e) D& xuat mot giai phdp hogc mot y tuong méi trong céc chu dé mon hoc hoic
trong céc chu dé thao luan nhém cia mén hoc

5. N§i dung:
STT Chwong/Chu dé Nham S6 tiét
dat [LT[TH
] KQHT
1 TONG QUAN VE QUAN TRINGAN HANG THUONG MAI
11 Nhirng van dé chung vé Ngén hang thuong mai ac,d 3
1.2 Quan tri ki nh doanh NHTM a.c,d
13 Cac nhan to tac dong téi hoat dong ngén hang tai VN ac,d
2 QUANTRIVON TU'CO CUANHTM
21 Khé niém, dac diém vachic nang ciavon tu ¢ acd
2.2 Coﬂcéu’vér] tw c6 ciaNHTM ab,cd
2.3 Thé ché diéu chinh von tu ¢d ngan hang ab,cd
2.4 Cac ty ¢ an toan trong hoat dong kinh doanh ngan hang ab,cd 8
25 K& hoach vahién phap giip NHTM ting von tu ¢ acde
3 QUAN TRI TAl SAN NQ TRONG KINH DOANH NHTM
31 Khé quét, muc tiéu vanguyén tic quan tri tai san ng ac,d
32 Thanh phan caatai san ng ac,d
33 Céc nhan té anh huong dén tai san no a,c,d 6
34 Phuong phép tinh chi phi huy dong vén ad
35 Xu ly quan hé gitrarai ro vachi phi trong huy dong vén ad
3.6 Cac phuong phdp quan ly tai san ng ac,de
4 QUAN TRI TAl SAN CO TRONG KINH DOANH NHTM
41 Khé quét vanguyén tic quan trj ti san c6 ac,d 5
4.2 Thanh phan caatai san co ac,d
4.3 Méi lién hé nguon von vata san
4.4 Cac phuong phdp quan ly tai san co acde
5 QUAN LY RUI RO TIN DUNG TRONG HOAT PONG NHTM
51 Khé niém, phan loai, nguyén nhén vatéc dong caarui ro tin dung ac,d 6
5.2 Phuong phép luvgong hda va danh gidrui ro tin dung ab,cd
5.3 Phuong phap quan ly rai ro tin dung ac,de
6 QUAN TRI RUI RO THANH KHOAN TRONG HOAT PONG
KINH DOANH NHTM
6.1 Khai niém vé thanh khoan varui ro thanh khoan ad
6.2 Cung va cau vé thanh khoan ab,cd 6
6.3 Do luong rui ro thanh khoan ab,cd
6.4 Chién lugc va phuong phap quan tri rai ro thanh khoan ac,d
6.5 Kinh nghiém quan ly va phan tich thanh khoan tai mot s NHTM 16n & ade
VN
7 QUAN TRIRUI RO LAl SUAT TRONG HOAT PONG KINH
DOANH NHTM
7.1 Khé niém, nguyén nhan va anh huong caarui ro 14 suat acd 6
7.2 Muc tiéu ciia.quan tri rii ro |1 suat acd
7.3 banh giarai rola suat ab,cd




7.4 Phuong phép quan tri rai ro 14 suit ac,de
QUAN TRI KET QUA TAI CHINH TRONG HOAT PONG
CUA NGAN HANG THUONG MAI
8.1 Quan ly thu nhap vachi phi trong NHTM acd 5
8.2 Loi nhuan va phan phéi loi nhuan trong NHTM ac,d
8.3 Cac chi tiéu danh giahiéu qua kinh doanh cicaNHTM ab,cd
6. Tai liéu day va hoc:
Muc dich
N N Nam | \na xudt Dja chi khai s dung
SIT | Téntacgia | Téntai lieu | xuat . L Tai
ban ban thactailieu | .= | Tham
chinh khao
1 | Nguyeén Quan tri 2012 | Phuong Thu vién X
bang Don | ngéan hang boéng
thuong mai
hién dai
2 Tran Huy | Quan tri 2007 | Lao dong Thu vién X
Hoang ngan hang
thuong mai
3 ) Qyén :[ri Thu vién X
Phanthi | anhang | 2000 | GTVT
Clac i
thuong mai
4 | Nguyén Bai giang | 2016 |Lwu hanh | Thu vién so| X
Thi Lién Quan tri noi bo DHNT va Web
Huong Ngéan hang BM Tai chinh -
thurong mai ngan hang
7. Panh gia két qua hoc tap:
STT Hinh thirc danh gia Nham dat KQHT | Trong so (%)
1 | Céclankiém tragiraky a, b,c 30
2 | Tiéuluan c, de 10
3 | Chuyén can/thai do a b, cde 10
4 | Thi két thiic hoc phan a, b, cd 50
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TRUONG KHOA/VIEN TRUONG BQ MON
(Ky va ghi ho tén) (Ky va ghi ho tén)

TRUONG PAI HOC NHA TRANG
Khoa: KE TOAN — TAI CHINH
Bo mén: TAI CHINH — NGAN HANG

PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
1. Théng tin vé hec phan

Tén hoc phan

- Tiéng Viét: QUAN TRI NGAN HANG THUONG MAI
- Tiéng Anh:  MANAGEMENT COMMERCIAL BANK

M3 hoc phan: FIB370 Sétinchi: LT=3
bao tao trinh d6: bai hoc
Hoc phan tién quyét: Ngéan hang thuong mai, Phan tich tai chinh

2. Théngtin giang vién

Ho vatén:
Nguyén Thi Lién Huong Chirc danh, hoc vi: Giang vién, thac si
bién thoai: Email: huongntl @ntu.edu.vn

Hoang Van Tuin  Chuc danh, hoc vi: Giang vién — Thac si
bién thoai: Email: tuanhv@ntu.edu.vn

Diadiém, lich tiép SV: Vin phong B6 mén Tai chinh, Tang 5, Khu nha danang
3. Md ta tom tat hoc phan

Hoc phan Quan tri ngdn hang thuong mai cung cip cho ngudi hoc nhing kién
thirc co ban vé cong tac quan tri cac hoat dong ciia ngan hang thuong mai hién dai. Céc
cha @& caa hoc phan 1an luot trinh bay dén nguoi hoc kién thirc tdng quan vé quan tri
ngan hang thuong mai ciing nhu tirng khau quan tri cu thé trong hoat dong kinh doanh
ctia ngan hang thuong mai nhu: Quan tri vén caa ngan hang; quan tri tai san co, quan tri
tai san no cua ngan hang thuong mai; quan tri rai ro trong kinh doanh ngan hang, Phéan

tich két qua kinh doanh ciangan hang; ...

4. Muc tiéu:

Trang bi cho nguoi hoc nhitng kién thirc co ban vé cac mang quan tri trong hoat
doéng kinh doanh caa ngan hang thuong mai. Sau khi hoc xong hoc phan nay nguoi hoc
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ngoai duoc tiép tuc cang cd ving chic hon kién thirc vé cac nghiép vu ciia ngan hang
thu:ong mai;qdéng thoi con hiéu biet dugc day du vatoan di¢n hgn vé cach hoach dinh —
to chirc — kiém soét trong hoat dong kinh doanh cua ngén hang dé co du ky nang cong tac
tai cac ngan hang thuong mai hién nay.

5. Két qua hoc tap mong dei (KQHT): Sau khi hoc xong hoc phan, sinh vién cd thé:

Sau khi hoc xong hoc phan, sinh vién c6 thé:

a) Giai thich va phan biét duoc kha niém vé céc noi dung quan tri ngan hang
thuong mai nhu quan tri von ty c6, quan tri tdi san no, quan tri tai san co, rai ro va quan
tri rui ro trong kinh doanh ngan hang; giai thich va phan biét dugc khd niém cac ndi
dung thu nhap — chi phi —l¢i nhuan — phan phéi lgi nhuan ciing nhu cé&c chi tiéu danh gia
két qua kinh doanh cia ngan hang thuong mai.

b) Xé&c dinh dugc vén tu c6 caa NHTM, tinh todn dé nhan dién va do luong duoc

muc do rai ro trong kinh doanh cia NHTM:; tinh toan duoc céc chi tiéu do luong két qua
kinh doanh cita NHTM.

c) Ly giai duoc c&c nguyén tic, qui dinh, qui trinh, chinh sach ap dung trong vi éc
quan tri cac hoat dong kinh doanh cia NHTM; Phan tich duoc méi lién hé gitra cac van
dé kinh té - xa hoi vai céc hoat dong kinh doanh vaxu hudng quan tri caaNHTM;

d) Panh gia dugc cé&c y kién binh luan ciing nhu ¢d y kién binh luan xung quanh
céc hoat dong kinh doanh va quan tri hoat dong kinh doanh caaNHTM.

e) bé xuit mot giai phap hoic mot y twéng méi trong cac chi d& mén hoc hoic

trong céc chu dé thao luan nhém ciia mén hoc
6. K& hoach day hoc

Nhim | S§ | Phwong phép Chuan bi cia
KQHT

1 TONG QUAN VE QUAN TRI NGAN HANG Trao ddi va Poc tai lidu va

THUONG M Al 3 dién giai chu‘.n bi béi‘ trudc
11 Nhitng van dé chung vé Ngan hang thuong mai acd 3 cngia _a . ' ) o
1.2 | Quantrj kinh doanh NHTM acd khi den16p theo
13 Céc nhén t6 t&c dong toi hoat dong ngan hang tai acd yéu cau va husng

VN dan cy thé ciia

GV.

2 QUAN TRIVON TU' CO CUA NHTM Trao doi, dién Doc tai ligu,
21 Khé niém, diac diém va chirc nang caavén ty co a,.c,d giai valam chuan bi bai va
22 | Cocauvénty co ciaNHTM abcd | 8 viéc nhom lam bai tap truéc
2.3 Thé ché diéu chinh von tu ¢6 ngan hang ab,cd khi dén [6p theo
24 Céc ty 1€ an toan trong hoat dong kinh doanh ngén | ab,c,d yéu~ cau vahuérng

hang dan cy thé cua
25 | K& hoach va bién phép gitp NHTM ting von tu | ac,d,e GV.

co
3 QUAN TRI TAl SAN NOQ TRONG KINH

DOANH NHTM
3.1 | Khé quét, muc tiéu va nguyén tic quan trj ti san | ac,d

no Doctai lieuva




3.2 | Thanh phan caata sin ng ac,d Thao luan thuc hién hoat
3.3 | Céacnhanté anh huong dén tai san no ac,d dong thgo huéng
. L, . dan ciaGV
34 Phuong phép tinh chi phi huy déng von a,d
35 Xir ly quan hé gitta rui ro va chi phi trong huy ad
dong von
3.6 Céc phuong phap quan ly tai san ng acd.e
4 QUAN TRI TAlI SAN CO TRONG KINH
DOANH NHTM - Boctai licu,
T Nl e Trao doi, dién | chuanbiba va
4.1 Khé quat‘va nguyén tac quan tri tai san co acd giai valam lam viéc nhom
4.2 Thanh phan coata san co acd viéc nhom theo huéng din
43 | Méi lien he ngudn vén vatai sin cuaGV
44 Céc phuong phap quan ly tai san ¢ acde
5 QUANLY RUI RO TiN DUNG TRONG
HOAT PONG NHTM N Doctai lieu,
51 Kha niém, phan loai, nguyén nhan va tac dong | ac,d Dién giai, thao | chuanbi bd va
ciarii ro tin dung luanvalam lam viéc nhém
L I viéc nhom theo huéng dan
5.2 Phuong phép luong hdava danh giarui ro tin ab,c,d cia GV
dung
53 Phurong phdp quan ly rai ro tin dung acd,e
6 QUAN TRI RUI RO THANH KHOAN
TRONG HOAT PONG KINH DOANH
NHTM Bgctai liéu,
6.1 Khé niém vé thanh khoan varui ro thanh khoan ad N chuan bj bai va
6.2 | Cungvacau vé thanh khoan ab,c,d D'ef‘ giai, thao | lam viee ”hOL“
6.3 . B . ab,cd luanvalam theo hudng dan
Do' Iruorng rai ro thanh khqan o 1L viéc nhém cia GV
6.4 Chién lugc va phuong phap quan tri rai ro thanh acd
khoan
6.5 Kinh nghiém quan ly va phan tich thanh khoan tai ade
mot sO NHTM 16n o VN
7 QUAN TRI RUI RO LAl SUAT TRONG
HOAT PONG KINH DOANH NHTM N Boctai licu,
e A A x ] L Diéngiai, thao | chuanbi ba va
7.1 Khé rue_:m, nguyén nhan va anh huéng caarii ro acd luan valam lam viéc nhém
72|15 sudt acd viéc nhém theo huéng dan
Muc tiéu ciaquan tri rai ro 18 suit cuaGVv
7.3 | Panhgiarui rola suit ab,c,d
74 Phuong phép quéan tri rai ro 13 suat ac,de
8 QUAN TRI KET QUA TAI CHINH TRONG
HOAT PONG ) Doctai ligu,
CUA NGAN HANG THUONG MAI Diéngiai, thao | chuanbiba va
8.1 Quan ly thu nhap vachi phi trong NHTM acd luan valam lam viéc nhom
8.2 | Loi nhuan vaphan phéi loi nhuan trong NHTM acd viéc nhom theoc?l‘a“g‘g dan
8.3 Céc chi tiéu danh gia hiéu qua kinh doanh cua ab,cd

NHTM




7. Tai liéu day va hoc:

Muc dich
o o Nam o Dia chi khai s dung
SIT | Téntacgia | Téntailiéu xuat | Nhaxuat ban o Tai
ban thactai lieu lidu Tham
chinh khao
1 Nguyén Quan tri 2012 | Phuong Béng Thu vién X
bang Don ngan hang
thuong mai
hién dai
2 Tran Huy | Quantri 2007 | Laodong Thu vién X
Hoang ngan hang
thuong mai
3 Quan tri Thu vién X
Phan thi Cuc ngan hang 2009 GTVT
throng mai
4 Nguyén Thi | Bai giang 2016 | Luu hanh ngi | Thu vién s DPHNT X
Lién Huong | Quantri bo va Web BM Tai
Ngéan hang chinh - ngan hang
thurong mai
8. Yéu ciu cia giang vién déi véi hoc phan:
Sinh vién tham du hoc tap day du tai 16p, 1am bai tap vadoc bai truéc ¢ nha
9. Panh gia két qua hoc tap:
9.1 Lich kiém tra gita ky (dw kién):
Lan . ) ‘

. Tiet Hinh therc Y A AING A .z Nham dat
ktl re{;n thir Kidmtra Chu dé/Ngi dung diroc kiemtra KQHT
1 32 | Viét Chu ¢ 2,4 b,c,d

9.2 Thang diém hoc phan:
STT Hinh thirc danh gia Nham dat KQHT | Trong so (%)
1 | Céclankiém tragiraky a, b,c,d 30
2 | Tiéuluan c, de 10
3 | Chuyén can/tha do a, b, cde 10
4 | Thi két thic hoc phan a, b, cd 50
- Hinh thirc thi: Viét




- D& mo: bédong: P

NHOM GIANG VIEN BIEN SOAN
(Ky va ghi ho tén)

ThS Nguyén Th; Lién Hurong ThSHoang Van Tudn
TRUONG KHOA/VIEN TRUONG BQ MON
(Ky va ghi ho tén) (Ky va ghi ho tén)




