TRƯỜNG ĐẠI HỌC NHA TRANG    CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM  

Khoa: Kế toán – Tài chính                                     Độc lập  -  Tự do  -  Hạnh phúc
Bộ môn: Tài chính – ngân hàng
 

                  -----oOo-----

CHƯƠNG TRÌNH HỌC PHẦN

1. Thông tin chung về học phần

Tên học phần:  Quản Trị Dự Án
Mã học phần:….

Số tín chỉ: 3.

Học phần tiên quyết: Đã học xong các học phần cơ sở ngành quản trị kinh doanh.

Đào tạo trình độ: Đại học

Giảng dạy cho các ngành: Quản trị kinh doanh.

Bộ môn quản lý: Tài chính – ngân hàng.

Phân bổ thời gian trong học phần: 

- Nghe giảng lý thuyết: 30 tiết
- Làm bài tập trên lớp:   8 tiết
- Thảo luận: 7 tiết
- Thực hành, thực tập: 

- Tự nghiên cứu: 80 tiết
2. Mô tả tóm tắt học phần 


Học phần cung cấp cho người học những cơ sở lý luận và kiến thức cơ bản về quản trị dự án, từ khi bắt đầu cho đến khi kết thức một dự án. Trong giai đoạn khởi xướng dự án bao gồm các vấn đề như xem xét đánh giá để lựa chọn dự án, thiết kế tổ chức dự án. Trong giai đoạn tổ chức thực hiện dự án bao gồm việc lập kế hoạch, ước tính ngân sách, lập tiến độ dự án, phân bổ nguồn lực, giám sát và kiểm soát quá trình thực hiện dự án. Và giai đoạn cuối cùng là kết thúc một dự án.
3. Chủ đề và chuẩn đầu ra của học phần 

3.1. Danh mục chủ đề của học phần


Chủ đề 1: Tổng quan về quản trị dự án.

Chủ đề 2: Lựa chọn dự án .


Chủ đề 3: Thiết kế tổ chức và xây dựng đội ngũ dự án

Chủ đề 4: Lập kế hoạch và ngân sách dự án

Chủ đề 5: Lập tiến độ dự án

Chủ đề 6: Phân bổ nguồn lực dự án


Chủ đề 7: Kiểm soát dự án


Chủ đề 8:  Quản trị rủi ro và hợp đồng dự án


Chủ đề 9:  Kết thúc dự án
3.2. Chuẩn đầu ra của quá trình dạy - học từng chủ đề của học phần

Chủ đề 1: TỔNG QUAN VỀ QUẢN TRỊ DỰ ÁN
	Nội dung
	Mức độ

	Kiến thức

1. Dự án và đặc điểm của dự án.

2.Quản trị dự án và đặc điểm của quảntrị dự án.

3. Các mục tiêu của quản trị dự án.

4. Vai trò của quản trị dự án.

5. Quá trình quản trị dự án.

6. Nội dung quản trị dự án
	1,2
2

2

3

3

       2

	Thái độ

1. Có ý thức đúng đắn, nghiêm túc và khách quan trong việc nhìn nhận được vai trò quan trọng của quản trị dự án đối với hiệu quả hoạt động của các tổ chức kinh tế.

2. Hiểu rõ các kiến thức cơ bản về dự án và quản trị dự án, các đặc điểm, chu kỳ, đối tượng của một dự án. Các mục tiêu, quá trình và nội dung quản trị dự án.
3. Tự giác học tập và tiếp thu kiến thức của học phần
	2

2

2

	Kỹ năng
 1. Nhận thấy được sự cần thiết của việc quản trị dự án trong cuộc sống cũng như trong các hoạt động kinh tế.
 2. Xác định đúng vấn đề cần giải quyết và mục tiêu cụ thể trong quản trị dự án
3. Phân biệt được quản trị dự án với hoạt động quản trị doanh nghiệp
	2
3
       3


Chủ đề 2: LỰA CHỌN DỰ ÁN.
	Nội dung
	Mức độ

	Kiến thức

1. Khái niệm lựa chọn dự án.

2. Khung phân tích lựa chọn dự án.

3. Chọn dự án tư nhân và công cộng.

4. Các chỉ tiêu lựa chọn dự án định tính.

5. Các chỉ tiêu lựa chọn dự án định lượng.
6. Lựa chọn dự án trong điều kiện rủi ro.
	1,2

2

2

3

3

3

	Thái độ

1. Nắm bắt được mục tiêu và nội dung của việc lựa chọn dự án.

2. Hiểu được vai trò của phương pháp định lượng và định tính trong lựa chọn  dự  án
3. Nhận thức được tầm quan trọng của việc chọn lựa một dự án có hiệu quả và lợi ích cao
	2
2

3



	Kỹ năng

1. Biết cách áp dụng các phương pháp phân tích định lượng và định tính và phân tích rủi ro trong việc lựa chọn một dự án.

2. Có khả năng phân tích và xây dựng khung phân tích lựa chọn dự án tư nhân và công cộng
3. Biết xây dựng các chỉ tiêu định lượng và tiêu chí định tính phục vụ cho việc lựa chọn dự án .
4. Biết cách và có khả năng lựa chọn dự án trong điều kiện có rủi ro
	3
3
3
3


Chủ đề 3: THIẾT KẾ TỔ CHỨC DỰ ÁN  VÀ XÂY DỰNG ĐỘI NGŨ DỰ ÁN
	Nội dung
	Mức độ

	Kiến thức

1.Thiết kế cơ cấu tổ chức dự án
2.Giám đốc dự án

3.Xây dựng đội ngũ dự án
	2

2
3

	Thái độ

1. Hiểu được vai trò và trách nhiệm của giám đốc dự án trong việc thiết kế tổ chức dự án, xây dựng đội ngũ để dẫn dắt dự án đến thành công
2. Nhận thức được vị trí, vai trò và trách nhiệm của giám đốc dự án cũng như tố chất cần thiết của một giám đốc dự án  

3. Hiểu được cấu thành của đội ngũ dự án và cách thức phát triển đội ngũ dự án.
	       2

3

3



	Kỹ năng

1. Có khả năng lựa chọn và thiết kế một cơ cấu tổ chức dự án như thế nào.

2. Biết cách thức xây dựng đội ngũ dự án và cách lãnh đạo đội ngũ dự án.  

3. Có khả năng vận dụng kiến thức đã học vào việc giải quyết mâu thuẫn và xung đột trong đội ngũ dự án
	2

3

3




Chủ đề 4: LẬP KẾ HOẠCH VÀ NGÂN SÁCH DỰ ÁN
	Nội dung
	Mức độ

	Kiến thức

1. Các vấn đề về lập kế hoạch dự án
2. Cơ cấu phân chia công việc, biểu đồ trách nhiệm

3. Ngân sách dự án

4. Phương pháp lập ngân sách dự án

5. Ước lượng các yếu tố chi phi
	1,2
2
3
3
3

	Thái độ

1.Hiểu được các vấn đề cơ bản về lập kế hoạch dự án và xây dựng cơ cấu phân chia công việc để lập ngân sách dự án
2. Nắm rõ trình tự lập kế hoạch dự án, nội dung kế hoạc dự án và cơ cấu phân chia công việc 

3. Tìm hiểu về các bộ phận cấu thành nên ngân sách dự án.
	1,2

2

3

	Kỹ năng

1. Biết cách lập kế hoạch dự án và xác định ngân sách dự án  

2. Xác định cơ cấu phân chia công việc và lập ma trận trách nhiệm
3. Vận dụng được kỹ thuật ước lượng các yếu tố chi phí cho dự án.
	2

3

3


Chủ đề 5: LẬP TIẾN ĐỘ DỰ ÁN.
	Nội dung
	Mức độ

	Kiến thức

1.Các vấn đề cơ bản về sơ đồ mạng
2.Sơ đồ mạng CPM

3.Sơ đồ mạng PERT

4.Lập tiến độ dự án bằng sơ đồ mạng

5.Áp dụng phần mềm máy tính vào lập tiến độ dự án
	1,2

2

2

2,3

2

	Thái độ

1. Hiểu được các vấn đề về lập tiến độ dự án dự án, biết cách áp dụng để lập biểu đồ Gantt và sơ đồ mạng thể hiện tiến độ dự án là một việc làm hết sức quan trọng trong quá trình quản trị dự án
2. Nắm rõ các phần tử và trình tự lập sơ đồ mạng, các thông số trong sơ đồ mạng
3. Nắm rõ trình tự lập tiến độ dự án bằng sơ đồ mạng và cách thức sử dụng thời gian dự trữ trong lập tiến độ dự án
	1,2

2

3



	Kỹ năng

1. Sử dụng mạng CPM và mạng PERT để lập tiến độ dự án.

2. Áp dụng phần mềm máy vi tính Microsoft Project vào lập tiến độ dự án

3. Trình bày được  sơ đồ mạng theo phương pháp AON và AOA
	2
2
2


Chủ đề 6: PHÂN BỔ NGUỒN LỰC.
	Nội dung
	Mức độ

	Kiến thức

1. Một số vấn đề cơ bản về nguồn lực

2.Các bài toán về phân bổ nguồn lực

3. Phương pháp đường Gaantt đẩy nhanh tiến độ dự án
4. Phân bổ nguồn lực hạn chế

5.Mối quan hệ giữa thời gian và chi phí
	1,2

2
3

3
2,3

	Thái độ

1. Nắm rõ một số vấn đề cơ bản về nguồn lực và các bài toán về phân bổ nguồn lực
2. Hiểu các vấn đề về điều hòa nguồn lực và phân bổ nguồn lực trong điều kiện có hạn.
3. Nhận thức được mối quan hệ giữa thời gian và chi phí, nghiên cứu sự đánh đổi giữa chúng
	2

2

3



	Kỹ năng

1. Bố trí phân bổ các nguồn lực và giải các bài toán về phân bổ nguồn lực.

2. Sử dụng phương pháp đường Gantt đẩy nhanh tiến độ thực hiện dự án
3. Biết cách phân bổ nguồn lực hữu hạn và điều hòa nguồn lực thực hiện dự án
	2
2,3
3


Chủ đề 7: KIỂM SOÁT DỰ ÁN.
	Nội dung
	Mức độ

	Kiến thức

1.Vấn đề cơ bản về kiểm soát dự án

2.Quá trình kiểm soát dự án

3.Nội dung kiểm soát dự án
	1,2

2

2,3

	Thái độ

1. Nắm rõ các vấn đề kiểm soát dự án như khái niệm, hệ thống kiểm soát dự án.
2. Nhận thức được mục tiêu của kiểm soát, quá 
3. Hiểu được các nguyên tắc, phương pháp và công cụ để kiểm soát dự án
	1,2

2

2,3

	Kỹ năng

1. Hiểu được thế nào là kiểm soát dự án.

2. Theo dõi dự án và biết cách thực hiện đo lường, phân tích kết quả theo dõi dự án.
3. Có khả năng thực hiện điều chỉnh trong quá trình kiểm soát
	1,2
2

3


Chủ đề 8: QUẢN TRỊ RỦI RO & HỢP ĐỒNG DỰ ÁN.
	Nội dung
	Mức độ

	Kiến thức

1.Rủi ro dự án

2.Quản trị rủi ro dự án
3.Hợp đồng và quản trị hợp đồng dự án
	1,2

3

3

	Thái độ

1. Hiểu được các vấn đề cơ bản về rủi ro dự án, quản trị rủi ro dự án.

2. Nắm rõ các vấn đề về hợp đồng và quản trị hợp đồng dự án, ký kết thực hiện dự án, cách thức thay đổi, hủy bỏ chấm dứt hợp đồng dự án cũng như giải quyết tranh chấp dự án
	2

3



	Kỹ năng

1. Nhận diện và xác định những rủi ro có thể xảy ra của dự án.
2. Nắm được cách thiết lập quá trình quản trị rủi ro cho một dự án 

3. Có khả năng giải quyết các vấn đề phát sinh của một hợp đồng dự án, giải quyết các tranh chấp có thể xảy ra của các dự án 
	2
2

3


Chủ đề 9: KẾT THÚC DỰ ÁN
	Nội dung
	Mức độ

	Kiến thức

1.Các hình thức kết thúc dự án
2.Khi nào cần kết thúc dự án

3.Tổ chức kết thúc dự án

4.Báo cáo tổng kết
	1,2

2
2
3

	Thái độ

1. Tích cực tìm hiểu và nhận biết các hình thức kết thúc dự án khác nhau.

2. Nhận thức và đưa ra cách thức để tổ chức việc kết thúc dự án, lựa chọn thời điểm để kết thúc dự án.

3. Nắm được các cách thức và nội dung của báo cáo tổng kết dự án
	2

2

3

	Kỹ năng

1. Xác định thời điểm cần kết thúc dự án
2. Có khả năng tham tham gia vào hoạt động tổ chức thực hiện quá trình kết thúc dự án

3. Viết và trình bày các báo cáo tổng kết dự án
	2

2
3


4. Phân bổ thời gian chi tiết

	Chủ đề 


	Phân bổ số tiết cho hình thức dạy - học
	Tổng

	
	Lên lớp
	Thực hành, thực tập 
	Tự  nghiên cứu 
	

	
	Lý thuyết
	Bài tập
	Thảo luận
	
	
	

	1
	3
	
	
	
	5
	8

	2
	3
	1
	1
	
	5
	10

	3
	3
	1
	1
	
	5
	10

	4
	4
	2
	1
	
	15
	22

	5
	5
	3
	
	
	15
	23

	6
	4
	2
	1
	
	15
	22

	7
	3
	
	1
	
	10
	14

	8
	3
	
	1
	
	10
	14

	9
	2
	
	1
	
	5
	8

	Tổng
	30
	8
	7
	
	80
	131


5. Tài liệu 


(Tài liệu kê theo thứ tự ưu tiên sử dụng, kê tối thiểu 4 tài liệu)

	TT
	Tên tác giả
	Tên tài liệu
	Năm

xuất bản
	Nhà

xuất bản
	Địa chỉ khai 
thác tài liệu

	
	
	
	
	
	

	1
	Từ Quang Phương
	Giáo trình quản lý dự án
	2010
	Đại học kinh tế quốc dân
	Thư Viện

Nguyễn Văn Bảy

	2
	Đặng Minh Trang
	Quản trị Dự án Đầu tư
	1997
	Giáo dục
	Thư viện

	3
	Gary R. Heerkens
	Quản lý dự án ( Nguyễn Cao Thắng Biên dịch)
	2004
	Thống kê
	Nguyễn Văn Bảy

	4
	Trịnh Thùy Anh
	Quản trị dự án (Tài liệu hướng dẫn học tập)
	2009
	LH nội bộ
	Nguyễn Văn Bảy


6. Đánh giá kết quả học tập

	TT
	Các chỉ tiêu đánh giá
	Phương pháp đánh giá
	Trọng số

(%)

	1
	Tham gia học trên lớp: lên lớp đầy đủ, chuẩn bị bài tốt, tích cực thảo luận…
	Quan sát, điểm danh 10%
	50

	2
	Tự nghiên cứu: hoàn thành nhiệm vụ giảng viên giao trong tuần, bài tập nhóm/tháng/học kỳ…
	Chấm báo cáo, bài tập…10%
	

	3
	Hoạt động nhóm 
	Trình bày báo cáo 10%
	

	4
	Kiểm tra giữa kỳ 
	Viết, vấn đáp 10%
	

	5
	Kiểm tra đánh giá cuối kỳ
	Viết, vấn đáp, thực hành 10%
	

	6
	Thi kết thúc học phần 
	Viết, vấn đáp, tiểu luận….
	50


TRƯỞNG KHOA          



TRƯỞNG BỘ MÔN     

                      

      
                                     (Ký và ghi họ tên)










     Chu Thị Lê Dung
