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	2.
	Mô tả

	
	Học phần được tạo lập từ những kiến thức chuyên sâu về khoa học quản lý bao gồm: hệ thống tri thức liên quan tới bản chất của quản lý; các nguyên tắc và phương pháp quản lý cơ bản; phong cách quản lý và nghệ thuật quản lý trong thế kỷ XXI; các quan điểm tiếp cận mới đối với các chức năng quản lý: lập kế hoạch và ra quyết định, tổ chức, lãnh đạo và kiểm tra. 



	3.
	Mục tiêu

	
	Mục tiêu của học phần này nhằm giúp học viên: nâng cao những kiến thức hệ thống và cập nhật về khoa học quản lý hiện đại góp phần giúp cho người học tiếp cận với những quan điểm mới về nguyên tắc và phương pháp quản lý, và vận dụng được nghệ thuật quản lý trong thực tiễn công việc.



	4.
	Kết quả học tập mong đợi

	
	Sau khi học xong học phần, học viên có thể:

	1)
	Áp dụng các nguyên tắc và phương pháp quản lý vào thực tiễn.

	2)
	Có khả năng ra quyết định một cách khoa học.

	3)
	Có kỹ năng ra quyết định và tổ chức thực hiện các quyết định quản lý; kỹ năng thiết kế mô hình tổ chức và phân công công việc, tạo động lực làm việc; kỹ năng kiểm tra, đánh giá trong quản lý. Bước đầu hình thành kỹ năng nghiên cứu, giảng dạy và tư vấn quản lý.

	

	5.
	Nội dung

	TT
	Chủ đề
	Nhằm đạt KQHT
	Số tiết

	
	
	
	LT
	TH

	1
1.1
1.2
	Quản lý và môi trường quản lý
Khái niệm và bản chất của quản lý
Môi trường quản lý
	1
	2
	0

	2
2.1
2.2
2.3
2.4
	Quản lý với tư cách là một khoa học
Điều kiện kinh tế xã hội và tiền đề lý luận
Đối tượng khoa học quản lý
Phương pháp của khoa học quản lý
Đặc điểm và ý nghĩa của khoa học quản lý
	1
	2
	0

	3
3.1
3.2
	Nguyên tắc quản lý
Khái niệm về nguyên tắc quản lý
Một số nguyên tắc quản lý cơ bản
	1
	4
	0



	4
4.1
4.2
4.3
	Phương pháp quản lý
Khái niệm
Những phương pháp quản lý cơ bản
Vận dụng các phương pháp quản lý trong thực tiễn
	1
	4
	0

	5
5.1
5.2
5.3
	Lập kế hoạch và ra quyết định quản lý
Lập kế hoạch
Đổi mới quá trình lập kế hoạch
Quyết định quản lý
	1, 2
	4
	0

	6
6.1
6.2
6.3
	Chức năng tổ chức
Khái niệm và vai trò
Nội dung chức năng tổ chức
Đổi mới công tác tổ chức
	1, 2
	3
	0

	7
7.1
7.2
7.3
	Chức năng lãnh đạo
Khái niệm lãnh đạo và chức năng lãnh đạo
Nội dung và phương thức của chức năng lãnh đạo
Những yêu cầu và kỹ năng nhằm nâng cao hiệu quả của chức năng lãnh đạo
	1, 2
	4
	0

	8
8.1
8.2
8.3
	Chức năng kiểm tra
Khái niệm kiểm tra
Quy trình, phương pháp và yêu cầu kiểm tra
Đổi mới chức năng kiểm tra
	1, 2
	3
	0

	9
9.1
9.2
9.3
	Thông tin quản lý
Khái niệm thông tin và thông tin quản lý
Quá trình thông tin trong quản lý
Những trở ngại của quá trình thông tin và yêu cầu sử dụng thông tin trong quản lý
	2
	4
	0
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	7.
	Kiểm tra và Đánh giá

	TT
	Hình thức kiểm tra, đánh giá
	Nhằm đạt KQHT
	Trọng số (%)

	1.
	Kiểm tra giữa kỳ
	1
	30

	2.
	Thi kết thúc học phần (viết/vấn đáp/…)
	1, 2
	70
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