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	2.
	Mô tả 

	
	Học phần được tạo lập từ những kiến thức chuyên sâu về quản trị nguồn nhân lực bao gồm: hoạch định chiến lược nhân sự và quản trị bằng JS; xây dựng các chính sách tuyển dụng, bố trí, đào tạo và phát triển nhân lực; phát triển hệ thống đánh giá năng lực làm việc và tạo động lực làm việc cho người lao động.    



	3.
	Mục tiêu

	
	Mục tiêu của học phần này nhằm cung cấp cho học viên: kiến thức và kỹ năng nâng cao về hoạch định chiến lược nhân sự; xây dựng các chính sách quản trị nhân lực cho các tổ chức; giúp họ nhận diện những nguy cơ xung đột, biến động nhân lực trong tổ chức do sự thay đổi của phong cách sống, sự hội nhập của văn hóa quốc tế từ đó có thể đánh giá và tư vấn chính sách quản trị nhân lực cho các tổ chức.



	4.
	Kết quả học tập mong đợi

	
	Sau khi học xong học phần, học viên có thể:

	1)
	Nắm vững các kiến thức về hoạch định chiến lược nhân sự và cung cầu trên thị trường lao động.

	2)
	Có kỹ năng thực hành xây dựng khung năng lực nghề nghiệp; xây dựng các chính sách tuyển dụng, bố trí, đào tạo, phát triển, tạo động lực làm việc, …

	3)
	Nhận diện và tư vấn cho doanh nghiệp giảm thiểu rủi ro do sự biến động dòng nhân lực chất lượng cao.

	4)
	Áp dụng kiến thức được học để phân tích đánh giá và lựa chọn phương án chiến lược và triển khai các chính sách nhân sự cho tổ chức.



	5.
	Nội dung

	TT
	Chủ đề
	Nhằm đạt KQHT
	Số tiết

	
	
	
	LT
	TH

	1
1.1
1.2
1.3
	Hoạch định nguồn nhân lực
Tổng quan về hoạch định chiến lược nhân sự
Giải quyết tình trạng thừa thiếu nhân lực
Các xu hướng trong quản trị nguồn nhân lực
Case study : Chiến lược nhân sự của Microsoft, của Facebook
	1, 3, 4
	5
	1

	2
2.1
2.2
	Phân tích và thiết kế công việc
Quản trị bằng JD và JS
Thiết kế công việc có hiệu quả
	1, 3, 4
	4
	1

	3
3.1
3.2
	Tuyển dụng và bố trí nhân lực
Tuyển dụng nhân lực – Thu hút nhân tài
Các xu hướng tuyển dụng mới
Case study : 9 bí quyết săn nhân tài của các công ty hàng đầu
	1, 3, 4
	4
	1

	4
4.1
4.2
	Đào tạo – Phát triển – Duy trì nguồn nhân lực
Đào tạo hay tuyển dụng mới
Chương trình Gìn giữ nhân tài
	1, 3, 4
	5
	1

	5
5.1
5.2
5.3
	Quản trị dòng nhân lực (flow management)
Động cơ và động lực làm việc
Sự hài lòng, gắn kết của nhân viên đối với tổ chức
Xu hướng biến động dòng nhân lực – Giải pháp quản trị dòng.
	1, 2, 3, 4
	4
	1

	6
6.1
6.2
6.3
	Đánh giá năng lực thực hiện công việc của nhân viên 
Các tiêu chí đánh giá chất lượng nguồn nhân lực 
Các phương pháp đánh giá nhân viên và người lãnh đạo
Xu hướng cải tiến trong đánh giá thành tích
	1, 3, 4
	8
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	Bài tập lớn
	3, 4
	
	5

	
	
	
	20
	10
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	7.
	Kiểm tra và Đánh giá: 

	TT
	Hình thức kiểm tra, đánh giá
	Nhằm đạt KQHT
	Trọng số (%)

	1
	Bài tập lớn
	3, 4
	30

	2
	Thảo luận
	2, 3, 4
	10

	3
	Thi kết thúc học phần
	1, 3
	60
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