TRƯỜNG ĐẠI HỌC NHA TRANG
Khoa/Viện: 


Bộ môn:  


ĐỀ CƯƠNG HỌC PHẦN

1. Thông tin về học phần:
Tên học phần: HỆ THỐNG THÔNG TIN QUẢN LÝ


· Tiếng Việt: Hệ thống thông tin quản lý
· Tiếng Anh: Management Information System





Mã học phần: BUA329



Số tín chỉ:
3(3-0)


Đào tạo trình độ: Đại học 





Học phần tiên quyết: Tin học cơ sở, Hệ quản trị CSDL
2. Thông tin về giảng viên:
(2)
Họ và tên:
Huỳnh Tuấn Anh
Chức danh: Giảng Viên 
Học vị: Thạc sĩ

Điện thoại: 0945505449

Email: anhht@ntu.edu.vn


Địa điểm, lịch tiếp SV: sáng thứ 3, 6 hàng tuần tại Văn phòng bộ môn HTTT.
3. Mô tả tóm tắt học phần: 


Học phần trang bị cho sinh viên những kiến thức cơ bản về việc quản lý hệ thống thông tin trong doanh nghiệp, đánh giá các hệ thống quản lý nhằm cải thiện và nâng cao khả năng cạnh tranh của doanh nghiệp; nhằm giúp sinh viên đánh giá và lựa chọn các giải pháp công nghệ thông tin để triển khai và quản lý hệ thống thông tin trong doanh nghiệp.
4. Mục tiêu:

Có các kỹ năng cơ bản về tổ chức triển khai và phát triển các ứng dụng tin học cho hoạt động của các tổ chức, doanh nghiệp như: tham mưu tư vấn các giải pháp tin học hóa, triển khai các hệ thống thông tin quản lý cho đơn vị
5. Kết quả học tập mong đợi (KQHT): Sau khi học xong học phần, sinh viên có thể:


a) Nêu các khái niệm, vai trò của các loại hệ thống thông tin quản lý, các khái niệm và phương pháp quản lý phần cứng, phần mềm, dữ liệu, mạng truyền thông, Internet.

b) Trình bày các phương pháp xây dựng, triển khai HTTT quản trị và tác động đến hoạt động và cơ cấu tổ chức của doanh nghiệp.

c) Phân tích các khả năng ứng dụng HTTT quản trị trong các hoạt động của doanh nghiệp ở cả ba cấp chiến lược, chiến thuật, và tác nghiệp

d) Vận dụng những kiến thức đã học vào công tác xây dựng, triển khai và quản lý HTTT trong tổ chức, doanh nghiệp.

e) Có các kỹ năng thu thập thông tin, kỹ năng tổng hợp, kỹ năng so sánh, phân tích, bình luận, đánh giá các vấn đề về hệ thống thông tin.

f) Có kỹ năng đề xuất, cải tiến và nâng cấp các HTTT.

6. Kế hoạch dạy học:

(9)
	STT
	Chương/Chủ đề
	Nhằm đạt KQHT
	Số tiết
	Phương pháp dạy học
	Chuẩn bị của người học

	1

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6
	Giới thiệu về hệ thống thông tin quản lý
Thời đại thông tin
Các loại thông tin trong doanh nghiệp
Hệ thống thông tin quản lý
Phân loại các hệ thống thông tin quản lý
Vai trò và tác động của hệ thống thông tin trong doanh nghiệp
Xu hướng phát triển của hệ thống thông tin
	a

a

a

a

a

a
	4
	Thuyết giảng
	- Đọc trước bài học ở nhà

	2

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5
	Các thành phần cơ bản của hệ thống thông tin
Phần cứng

Phần mềm

Cơ sở dữ liệu

Hệ thống truyền thông

Nguồn nhân lực
	a

a

a

a

a
	5
	- Thuyết giảng


	- Đọc trước bài học ở nhà

	3

3.1

3.2

3.3

3.4
	Thiết kế cơ sở dữ liệu

Tệp và cơ sở dữ liệu

Mô hình cơ sở dữ liệu

Thiết kế cơ sở dữ liệu

Kỹ thuật thiết kế cơ sở dữ liệu
	a, b

a, b

a, b, c, d, e

a, b, c, d, e
	8
	- Thuyết giảng.

- SV làm bài tập theo nhóm
	- Đọc trước bài học ở nhà.
- Làm bài tập theo nhóm

	4

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5
	Xây dựng và phát triển hệ thống thông tin

Quy trình phát triển hệ thống thông tin

Các phương pháp xây dựng và phát triển hệ thống thông tin

Các phương thức quản lý quá trình xây dựng và phát triển hệ thống thông tin.

Nguyên nhân thành công và thất bại trong xây dựng hệ thống thông tin.
	a, b, c, d, e

a, b, c, d, e

a, b, c, d, e

a, b, c, d, e

a, b, c, d, e

a, b, c, d, e, f
	8
	- Thuyết giảng
	- Đọc trước bài học ở nhà

	5

5.1

5.2
	Các hệ thống thông tin cấp chuyên gia và các hệ thống thông tin cấp chức năng
Hệ thống thông tin cấp chuyên gia

Các hệ thống thông tin cấp chức năng trong doanh nghiệp
	a, c, d, e

a, c, d, e, f
	8
	- Giáo viên hướng dẫn.
- SV tìm hiểu các phần mềm quản lý
	- Tìm hiểu các phần mềm theo nhóm

	6

6.1

6.2

6.3
	Hệ thống thông tin hỗ trợ ra quyết định

Sử dụng hệ thống thông tin hỗ trợ cho công việc nhà quản lý
Quá trình ra quyết định trong doanh nghiệp
Hệ thống thông tin hỗ trợ ra quyết định
	a, c, d, e

a, c, d, e

a, c, d, e, f
	6
	- Giáo viên hướng dẫn.

- SV tìm hiểu các phần mềm quản lý
	- Tìm hiểu các phần mềm theo nhóm


7. Tài liệu dạy và học:
(10)
	STT
	Tên tác giả
	Tên tài liệu
	Năm xuất bản
	Nhà xuất bản
	Địa chỉ khai thác tài liệu
	Mục đích 

sử dụng

	
	
	
	
	
	
	Tài liệu chính
	Tham khảo

	1
	Phạm Thị Thanh Hồng – Phạm Minh Tuấn
	Hệ thống thông tin quản lý
	2007
	NXB Khoa học Kỹ thuật
	
	x
	

	2
	Nguyễn Thanh Hùng
	Hệ thống thông tin quản lý
	2006
	NXB Đại học Quốc Gia TP.HCM 
	
	
	x

	3
	Võ Văn Huy - Huỳnh Ngọc Liễu
	Hệ thống thông tin quản lý
	2001
	NXB Khoa học Kỹ thuật
	
	
	x

	4
	Trương Văn Tú - Trần Thị Song Minh
	Hệ thống thông tin quản lý
	2000
	NXB Thống kê 
	
	
	x


8. Yêu cầu của giảng viên đối với học phần: Phòng học có trang bị máy chiếu/Tivi
9. Đánh giá kết quả học tập:

(6)
9.1 Lịch kiểm tra giữa kỳ (dự kiến):

	Lần kiểm tra
	Tiết thứ
	Hình thức kiểm tra
	Chủ đề/Nội dung được kiểm tra
	Nhằm đạt KQHT

	1
	45
	Viết
	1, 2, 3, 4
	a, b, c, d, e


9.2. Đánh giá kết quả học tập:

(11)
	STT
	Hình thức đánh giá
	Nhằm đạt KQHT
	Trọng số (%)

	1
	Chuyên cần: Tham gia thảo luận, thuyết trình và bài tập nhóm, đi học đủ số buổi theo qui định
	a, b, c, d, e, f
	10%

	2
	- Báo cáo thuyết trình, Điểm bài tập nhóm
	a, b, c, d, e, f
	20%

	3
	- Kiểm tra (viết)
	a, b, c, d, e, 
	20%

	2
	Thi kết thúc học phần
- Hình thức thi: Viết

- Đề mở: 
( 

Đề đóng: 
(
	a, b, c, d, e
	50%




NHÓM GIẢNG VIÊN BIÊN SOẠN



(Ký và ghi họ tên)

TRƯỞNG KHOA/VIỆN
TRƯỞNG BỘ MÔN

(Ký và ghi họ tên)
(Ký và ghi họ tên)

PAGE  
3

