
BQ GIAO DUC VA DAO T4O
rntloNc DAr HQC NHA TRANG

so: 4&06 /QE-DHNT Khdnh Hda, ngdy J9 thdngtrf ndm 20]7

QUYET DINH
V/v ban hirnh euy itlnh vd c6ng t6c dim bio ch{t lugng b6n trong

cfia Trulng E?i hgc Nha Trang

HIEU TmIOXC TRTIONG DAI HQC I{HA TRANG

Cdn cri Quy6t dlnh s6 155/CP ngdy 16lS11966 cta Hgi ddng Chinh pht v/v thdnh

l6p vd quy dinh nhiQm vu, quyOn h4n cua Trudng Thtry sAn nay ld Trudng D4i hgc Nha Trang;

C6n cri Quy6t dlnh s6 70l20l4lQD-TTg ngdy 10/1212014 cria Thir tu6ng Chinh

phri v/v ban hdnh Di€u 16 trudng dai hqc;

Cdn cri Quyt5t dinh s5 5271QD-DHNT ngity 121612017 cira HiQu tru&ng Truong E4i

hgc Nha Trang vlv banhdnh Quy ctrti tO chric vd hopt dQng ctra Trudng Dai hgc Nha Trang;

Xdt di) nghi cria Trucrng phong E6m b6o ch6t lugng vd Kh6o thi,

QUYET DINH:

Di6u 1. Ban hdnh Quy dinh vA c6ng t6c dAm b6o ch6t lugng b6n trong cria Trudng

E4i hgc Nha Trang

Diiju 2. Trucrng phong D6m b6o ch6t lucrng vd Kh6o thi vd cdc tru&ng don vi c6

li6n quan chlu trdch nhiQm thi hdnh Quytit dinh ndy k6 tir ngdy ky. Bai b6 c6c vdn bin

tru6c ddy c6 nQi dung trhiv6iQuy6t dinh ndy./.

Noi nhQn:
- Nhu Ei6u 2;
- Luu: VT, P.DBCL&KT.
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BQ GIAO DUC VA EAO TAO
rntlotlc DAl Hec NHA TRANG

ceNG HoA xA HeI csU NcHin vIET NAM
Oj. Ep - rU 0" - tlatn

Khdnh Hda, ngdy 29 thdng W ndm 2017s6 '&a6 /QD-DHNT

QUY DINH

Vii c6ng t6c dim b6o ch6t lugng b6n trong cria Trudng D3i hgc Nha Trang

(Ban hdnh kDm theo Quyet dinh sd ;,L06 /QD-DHNT ngdy$ thdng t[ ndm 20]7)

Eidu 1. Ph4m vi vir d6i tuqng cli6u chinh

Quy dinh ndy quy dinh vA hoat dQng d6m b6o ch6t lugng bOn trong cria Trudng Eai

hgc Nha Trang; dugc 6p dqng ddi vdi c6c t0 chric dodn tht5, phong chric ndng; c6c khoa,

viQn, trung tdm truc thuQc Trucrng D4i hgc Nha Trang (sau ddy ggi chung ld don vi).

Di6u 2. Quan tli6m vO Ctt6t lugng gi6o dgc tISi hgc (trich Quy6t dinh s6 489/QE-

DHNT ngiry 051612014 cinHiQu trudng Trudng Dai hqc Nha Trang)

n, !. t t 1 .7 . ! n ! | \'
Chat luqng gido d4c dqi hpc cria Trudng Dai hgc Nha Trang du-o. c th€ hiQn th6ng qua:

- Nguoi hqc dat dugc ChuAn ddu ra phi hqp vdi ngdnh vd bflc dho t4o, d6p ring

^ .l - t ^' l '
ydu cdu xa hQi vO ngu6n nhdn lgc chdt luong cao.

- Circ chucrng trinh ddo t4o da d4ng vd d6p tmg nhu cAu xd h0i; c6c s6n phAm nghidn

cuu khoa hgc, chuy6n giao c6ng nghQ mang tinh ndn t6ng, thgc ti6n vd hiQu qu6 cao.

- Dgi ngfi c6n b0 hqc thudt dri v0 sO luong, d6m b6o vO ch6t lugng vd tdm huytit

'Avfl ngne ngnlep.

- HQ th6ng co sd vflt ch6t d6p ring yOu cAu cria ddo t4o vd nghidn criu khoa hgc.

- Chring nhfln ch6t lugng theo c6c b0 ti€u chuAn kiOrn dinh ch6t luqng nhd trudng

vd chuong trinh ddo t4o.

Di6u 3. Gi6i thi$u thuflt ngii

Trong Quy dlnh ndy, nhirng thupt ngir li6n quan dugc hi€u nhu sau:

- Ddm bdo chdt luqng bAn ftong cila m\t trudng dqi hpc: ld hq th6n g c6c chinh

sSch vd co ch6 d0 vfln hdnh mQt trudng dai hgc hoflc chucrng trinh ddo t4o nham dAm b6o

nhd trudng ho{c chucrng trinh ddo t4o d6p ring dAy dri c6c mqc ti6u vd chuAn mgc duoc

6p dpng cho trulng d4i hqc ho[c chuong trinh ddo t4o d6.

- Hoqtt d/ng ddm bdo chtit taqng: ld c6c ho4t dQng nham triCIn khai c6c chri truong,

chinh sdch v€ d6m b6o ch6t lugng.



- Vdn hda chh lrcong: ld h0 th6n g citc gi6 tri, chuAn mpc, niAm tin vd c6ch thirc

ldm viQc c6 ch6t lugng vd hiqu qu6 dugc dinh hinh trong tirng thdnh vi6n vd O m6i t6

chfc, don vi cria nhd trulng.

- PDCA:Plan (Lap k6 hoach) - Do (Tri0n khai) - Check (KiOm tra) - Act (C6i titin).

Ei6u 4. Cfc nguy6n tic co bin cira hogt tlQng tl6m b6o ch6t luqng b6n trong

Hoat dQng d6m b6o chdt lugng b0n trong cria Truirng Eai hgc Nha Trang tuAn tht

c6c nguy6n tic co b6n sau ddy:

- LuOn b5m s6t Sri mang, TAm nhin, cilc Gi|tri cdt l6i vd K6 hopch chi6n luoc cira

Nhd Truong trong tirng giai doqn.

- Sri dpng c6ng cg PDCA trong qu6 trinh thqc hiQn cfc ho4t dQng dim b6o ch6t luqng.

- Hopt dQng dim b6o ch6t lugng 6 c,6c don vi cdn hu6ng d6n mgc ti6u ph6t triOn

r K, t
vdn h6a chat luqng cua don vi vd cua Nhd trucrng.

- tfit ca CBVC, ngudi hgc vd c6c t6 chfc, dcrn vi d0u c6 tr6ch nhiqm duy tri vd

phdt trien chdt luqng gi6o dpc ciia Nhd trudng.

Didu 5. NQi dung hoSt ilQng tlim bio chAt luqng b6n trong

Hoat dQng d6m b6o ch6t lugng b6n trong cia Trudng Eai hgc Nha Trang duoc

xfly dgng dga tr6n y6u cAu cin c6c b0 ti€u chuAn dSnh gi6 ch6t lugng co sd gi6o dpc vd

chuong trinh ddo tao cira B0 Gi6o dr;c vd Diro t4o, B0 ti6u chi tg dSnh gi6 hQ thOng d6m

b6o ch6t lugng bOn trong co sd gi6o dr,rc do M4ng lu6i c6c trudng dai hqc EOng Nam A

(AIIIID ban hdnh vi y6u cAu ph6t tri6n cria NhDr trucrng trong tirng giai do4n.

Ei6u 6. Trich nhiQm cira c6c tlon vi Aiii vOi c6ng tic tlim bio ctr6t luqng bOn trong

6.1 Phong DAm b6o chAt hgng vd Kh6o thi du-o. c gao chri tri thpc hiQn c5c nhiQm vu sau:

- XAy dUng k6 hoach trung hpn nhim phdt triOn cdng t6c dim b6o chAt lugng bOn

trong cria Nhd trubng theo nhiQm kl Hiqu tru&ng.
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- Hang ndm, dya tr0n cdc bQ tiOu chu6n dugc d0 cap o Di0u 5 vd yOu cdu ph6t tri6n

criaTrudng,d6xuAtK6ho4chc6ngt5cd6mb6och5tluqngvdphdnc6ngc6cdcrnv!tricn

khai thpc hiQn c5c hoat dQng tucrng irng; tong hqp vd d6nh gi5 k6t qu6 thUc hiQn c6c ho4t

dQng dim b6o ch6t lugng cia c6c dcrn vi vd b6o c6o d6n HiQu trudng vho cu6i m6i nam

hqc.

- Nghi0n criu ring dung c6c md hinh dim b6o chSLt luqng trong nu6c vir qu6c t6

vdo thgc tiSn Nhd trudng; tham muu ban hinh c6c vdn bin quy dinh vd hu6ng d6n v0

d6m b6o ch6t lucpg, ki6m dinh ch6t luo. ng gi6o duc.



- Chn tri tri0n khai c6ng t6c tg d6nh gi6 Trudng vir c6c chucrng trinh ddo tqo, dAu

m6i tO chric c6c ho4t dQng kiOm dinh ch6t lugng gi6o dgc dai hqc. Luu trfi vd dlnh ky cflp

nhflt hq th6ng minh chring phpc vg ki6m dinh chdt lugng gi6o dpc dpi hqc.

- TO chric b6i duOng ki6n thric vC dam b6o ch6t lugng cho CBVC nhd trudng,

hu6ng ddn vd h6 trq c6c don vi thgc hiQn c5c nhiQm vg dfim b6o ch6t luqng.

- T0 chric hQi nghi c6ng t6c dim b6o ch6t luqng bOn trong hdng ndm nhbm tri€n

khai/d5nh gi6 k6t qui thgc hiqn K6 ho4ch c6ng t5c d6m b6o ch6t lugng ndm hoc vd trao

ddi kinh nghiQm tri6n khai giira cdc don vi.

6.2 Chc don vi khdc dugc giao trdch nhiQm:

- Phan c6ng 01 ldnh dao don vi tryc titip phq trach c6ng t6c d6m b6o ch6t lugng cita

dcrn vi; chiu tr6ch nhiQm tO chirc tri€n khai, ki6m tra, d6n d6c cdc hoat dQng dim b6o ch6t

lugng cria dm vi vd cria Nhd trudng phdn c6ng cho don vf thyc hiQn.

- Phan c6ng c6 nhdn chiu tr6ch nhiQm lm trfr c6 hQ th6ng c6c minh chimg vC tAt ch c6c

hoat d6ng cira don vi (dudi d4ng ban cimg ho4c bin sd). M6i b9 m6r/td cdng t5c, don vi cAn

duy tri thuong xuy6n vd dAy dri viQc ghi ch6p vdo Sd ho.p c6c sinh ho4t hanh chinh, chuyOn

m6n cria b0 mdn/t6 c6ng t6c, don vi.

- Dua hoqt dQng dim b6o chAt lugng cria don vf trO thanh mQt ho4t dQng thucmg xuyOn

b€n c4nh c6c ho4t dQng kh6c.

- Hing ndrn l4p b6o c6o v€ ho4t dQng dim b6o ch6t lugng cira don vf vd gui dtSn Phong

Ddm b6o chAt lugng vd Kh6o thi (chflm nh6t ld ngdy 3ll7) dC dugc tdng hqp vd b6o c5o d6n

HiQu truong.

Di6u 7. Td chrfrc thqc hiQn

- Quy dinh ndy co hiQu lgc thi hanh kC tu ngdy duoc ban hanh.

- Phong EAm b6o Ch6t luqng vd Kh6o thi c6 trdch nhiqm hu6ng d6n, ki€m tra, d6n

d6c c6c dcrn vi thgc hiQn Quy dlnh ndy.

- Trong qu6 trinh thyc hiQn, Quy dfnh ndy c6 th6 duqc diAu chinh, stra d6i, b6 sung

cho phi hqp v6i tinh hinh thirc ti6n cfia Nhd trulng.

DAt Hgc
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